SurgeryHost

A principios de este afio empecé a tener dolor en la cadera. A medida que el
dolor fue incrementando, decidi hacerme una radiografia. Cuando llevé la radiografia
con un médico para que la revisara me dijeron que necesitaba un reemplazo total de
cadera. Tenia una gran decisién que tomar. ¢Debia regresar a casa en E.U.A o tener la
cirugia aqui? Yo sabia que después de la cirugia requeriria semanas, posiblemente
meses, de terapia fisica. Yo no queria estar lejos de mi marido y mi casa aqui en Chapala,
Jalisco, durante cualquier periodo de tiempo; e ir y venir a E.U.A para revisiones después
de la cirugia seria imposible. Mi esposo y yo tomamos la decisién de buscar un cirujano
aqui.

Entrevistamos a un especialista ortopédico en Guadalajara, quien nos dio una
cotizacién de S 25.000-30.000 Délares. No nos sentiamos cémodos con él, y decidimos
seguir buscando. Sélo por casualidad, y afortunadamente, leimos acerca de Surgery
Host en La Floresta. Llamamos a la oficina de Surgery Host y hablamos con Lorena Rule,
representante de ventas para la zona del lago. Ella inmediatamente nos dio una cita con
el Dr. Francisco Arroyo Paz, un especialista en ortopedia. Después de hablar con el Dr.
Arroyo durante cuarenta minutos, sabiamos que habiamos encontrado el cirujano que
queriamos. Consultamos con Lorena, y nos dio una cotizacion increible, casi 1/ 3 de la
cotizaciéon anterior. En realidad era menos de lo que hubiera sido de haberidoa E.U.Ay
usado mi Medicare. El costo incluia: Transporte desde y hacia el hospital, la cirugia de
reemplazo de cadera y cualquier medicamento durante la estancia hospitalaria.

Con todos los andlisis que necesitaba antes de la cirugia, no sabiamos por dénde
empezar. Sin embargo, Lorena organizd las citas para mi en la clinica y me hice todas las
pruebas necesarias. Lo siguiente fue prepararme para la cirugia.

El 15 de marzo, me registré en el Hospital Sn. Francisco de Asis. El hospital era
limpio, ordenado y completamente aceptable. El 16 de marzo, tuve una cirugia exitosa.
Los doctores Francisco Arroyo Paz y José Mdaximo Gomez Acevedo, son cirujanos
excelentes; no creo haber podido tener mejores cirujanos en cualquier otra parte del
mundo!

El hospital Sn Francisco es dirigido por monjas, las enfermeras eran eficientes y
cuidadosas. Rara vez habia que llamar a una enfermera, ya que pasaban a revisar como
estaba con mucha frecuencia.

La atencion de Lorena fue incansable, vino a verme cada dia, y pasaba horas
conmigo. Patricia Gonzélez, Gerente General / CEO de SurgeryHost, una joven eficiente,
también estuvo al pendiente mio todos los dias.



Lorena hizo los arreglos necesarios para que mi terapia fisica fuese con la Dra.
Beatriz Medina. Ella viene a mi casa, lo cual es una gran ventaja para mi. La Dra. es muy
profesional, y disfruto mis sesiones con ella.

Recomiendo profundamente a SurgeryHost. Es un servicio que, durante muchos
afos, ha sido necesario en la zona del lago. Ademas, les recomiendo a los Especialistas
Ortopédicos, (los Dres. Arroyo Paz y José Maximo Gomez Acevedo), a cualquiera que
requiera de una intervencidn quirurgica, tal como yo lo hice. Mi recuperacién ha sido
bastante satisfactoria.

Ashley Atkinson



